Datenschutzinformation

Fenyx Logistik-, Liefer- und Projektgeschaft
Stand: Juni 2026

Diese Datenschutzinformation richtet sich an Unternehmen (B2B-Kunden) und deren
Kontaktpersonen im Rahmen von Logistik-, Liefer-, Einrichtungs- und
Projektdienstleistungen der Fenyx GmbH. Sie ist Bestandteil unserer vertraglichen
Unterlagen und erflllt die Informationspflichten gemafs Art. 13 und 14 DSGVO.

1. Verantwortlicher

Unternehmen Fenyx GmbH

Adresse OranienstraRe 183, 10999
Berlin

Telefon +49 176 23820424

E-Mail (Datenschutz) datenschutz@fenyx-
office.com

Geschaftsfiihrer Artus Assmann, Carl
Lennart Corleissen

Registergericht Amtsgericht Berlin- HRB 243747 B
Charlottenburg \

Umsatzsteuer-ID DE356653066

2. Welche Daten verarbeiten wir?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung verarbeiten wir folgende Kategorien
personenbezogener Daten von Ihnen als Kontaktperson und/oder von Mitarbeitenden
Ihres Unternehmens:

2.1 Stamm- und Kontaktdaten
¢ Name, Vorname, Titel
e Geschaftliche E-Mail-Adresse und Telefonnummer
e Funktion und Abteilung im Unternehmen
¢ Firmenname und Firmenadresse

2.2 Vertragsdaten
¢ Angebots-, Auftrags- und Rechnungsdaten
¢ Kommunikationsverlaufe (E-Mails, Gesprachsnotizen)
e Leistungsdaten (Liefertermine, Projektfortschritt, Abnahmedokumentation)

2.3 Vor-Ort-Daten
¢ Standortdaten (Lieferadressen, Gebaude, Etagen, Raume)
e Fotos und Zustandsbeschreibungen (Inventarisierung, Zustandserfassung vor
und nach Dienstleistung)
e Zugangsinformationen fur Liefer- und Arbeitsorte (z.B. Ansprechperson vor
Ort)



3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Zweck

Rechtsgrundlage

Vertragsanbahnung und -erfillung
(Angebote, Auftragsabwicklung,
Kommunikation, Rechnungsstellung)

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Projektdokumentation (Protokolle,
Abnahmen, Berichtswesen)

Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO

ErfGllung gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten
(Buchungsbelege, Rechnungen)

147 AO)

Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO (§ 257 HGB, §

Geschaftskommunikation und
Nachverfolgung

Interesse)

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes

4. Woher stammen die Daten?
Wir erhalten Ihre Daten:

¢ Direkt von lhnen (z.B. bei Vertragsschluss, per E-Mail oder Telefon)

¢ Von lhrem Unternehmen (z.B. wenn lhr Arbeitgeber uns als
Ansprechperson benennt)
¢ Aus offentlich zuganglichen Quellen (z.B. Website Ihres Unternehmens
zur Identifikation von Ansprechpartnern)

Wenn lhre Daten nicht direkt bei lhnen erhoben wurden (Art. 14 DSGVO), informieren
wir Sie spatestens bei der ersten Kontaktaufnahme Uber die Verarbeitung Ihrer

Daten.

5. Eingesetzte Dienste und Auftragsverarbeiter

Niederlassung:
Dublin)

Kundenanfragen

Dienst Anbieter Zweck Absicherung
CRM-System HubSpot, Inc., Verwaltung von AVV abgeschlossen;
USA (EU- Kontakten und Standardvertragsklaus

eln Art. 46 Abs. 2 lit. c
DSGVO

Terminbuchung

Calendly LLC,
USA

Terminkoordinatio
n

AVV abgeschlossen;
Standardvertragsklaus
eln Art. 46 Abs. 2 lit. c
DSGVO

Plattform &
Datenspeicherung

Supabase Inc.
(Frankfurt/DE),
Netlify Inc.
(USA), Google
Firebase (EU)

Projektverwaltung
, Inventarisierung

Datenhaltung EU; AVV
abgeschlossen

Prozessautomatisieru

Make / Celonis

Interne Workflows

Datenspeicherung EU;

Mails

ng SE (EU), n8n AVV abgeschlossen
GmbH
(Deutschland)
E-Mail- Resend, Inc., Versand AVV abgeschlossen;
Kommunikation USA transaktionaler E- | Standardvertragsklaus

eln Art. 46 Abs. 2 lit. c




Dienst

Anbieter Zweck Absicherung

DSGVO

6. Internationale Datenubermittlungen

Einige der von uns eingesetzten Dienste Ubermitteln Daten in die USA. Wir stellen
sicher, dass flr alle solchen Ubermittlungen geeignete Garantien bestehen:

e Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gemaR Art. 46 Abs. 2 lit. ¢

DSGVO

e EU-US Data Privacy Framework-Zertifizierung (wo zutreffend)
¢ Abgeschlossene Auftragsverarbeitungsvertrage gemaR Art. 28 DSGVO

Kerndaten (Inventar, Bestellungen, Nutzerdaten) werden ausschlie8lich auf Servern
in Deutschland gespeichert (Supabase, Frankfurt am Main).

7. Speicherdauer

Datenkategorie

Speicherdauer

Geschaftsbeziehung

Vertragsdaten und Rechnungen 10 Jahre ab Ende des Geschaftsjahres (§
257 HGB, § 147 AO)

Projektdokumentation und 6 Jahre nach Abschluss des Projekts (§

Korrespondenz 257 HGB)

Kontaktdaten ohne aktive 3 Jahre nach letztem Kontakt oder auf

Anfrage sofort

CRM-Daten (HubSpot)

Bis zur Beendigung der
Geschaftsbeziehung, danach auf Anfrage

8. Weitergabe an Dritte
Eine Weitergabe lhrer Daten erfolgt ausschlieflich:

¢ an die oben genannten Auftragsverarbeiter, die uns bei der
Leistungserbringung unterstitzen

e an Behorden, soweit wir gesetzlich zur Offenlegung verpflichtet sind

e an etwaige Subunternehmer, soweit fur die DurchfUhrung des Auftrags
erforderlich - nur auf Basis schriftlicher Vereinbarungen

Ein Verkauf lhrer Daten an Dritte findet nicht statt.

9. lhre Rechte

Recht

Grundlage Inhalt

Auskunft

Art. 15 DSGVO Auskunft tGber die bei uns
gespeicherten Daten

Berichtigung

Art. 16 DSGVO Berichtigung unrichtiger
Daten

Loschung

Art. 17 DSGVO Loschung lhrer Daten,
soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen




Recht

Grundlage

Inhalt

Einschrankung

Art. 18 DSGVO

Einschrankung der
Verarbeitung

Widerspruch

Art. 21 DSGVO

Widerspruch gegen auf
berechtigten Interessen
beruhende Verarbeitungen

Datenilbertragbarkeit

Art. 20 DSGVO

Erhalt lhrer Daten in einem
maschinenlesbaren Format

Beschwerde

Art. 77 DSGVO

Beschwerde bei der
zustandigen
Aufsichtsbehorde

Zur Geltendmachung lhrer Rechte wenden Sie sich an: datenschutz@fenyx-

office.com

Zustandige Aufsichtsbehérde:

Berliner Beauftragte flr Datenschutz und Informationsfreiheit
FriedrichstraBe 219, 10969 Berlin | https://www.datenschutz-berlin.de

10. Anderungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzinformation bei Anderungen unserer
Leistungen oder der Rechtslage anzupassen. Die jeweils aktuelle Version wird auf
Anfrage oder zusammen mit unseren Vertragsunterlagen zur Verfigung gestellt.

Stand: Juni 2026 - Fenyx GmbH - datenschutz@fenyx-office.com
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